EDUCATION, REEDUCATION ET ACCOMPAGNEMENT

Accueillir une personne
déficiente visuelle en
Etablissement Recevant
du Public (ERP)

Savoir accueillir, renseigner, guider une personne
en situation de handicap et plus spécifiquement
en situation de déficience visuelle fait avant

tout partie de la démarche qualité d'un
établissement.

PREREQUIS
- Aucun

OBJECTIFS
= Ameéliorer I'accueil des publics handicapés
= Acquérir des savoir-faire et savoir-étre

- Etablir une relation de confiance avec le
public

PUBLIC
= Personnel en charge de 'accueil du public

INTERVENANTS

- Formateur, rééducateur intervenant
régulierement aupres de personnes déficientes
visuelles

= Personnes déficientes déficientes visuelles

METHODES PEDAGOGIQUES

= Alternance de présentations théoriques et de
travaux pratiques

CONTENU

= Présentation des conséquences de la déficience
visuelle sur la vie quotidienne (déplacement,
communication)

- Relation de confiance
= Apprentissage de la technigue de guide

= Mises en situation professionnelle et jeux de
roles
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MODALITES PEDAGOGIQUES

Formation en présentiel
Intra-établissement

NOMBRE DE PARTICIPANTS

12 personnes maximum

Q CONTACT

Access Formation

Tel. : 01 44 42 91 95
secretariat.formation(@
aveuglesdefrance.org

MODALITES
D’EVALUATION

- Evaluation formative
pendant les mises en
situation pratique
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